2, elit

e sukses sekuritos

Kepada Yth,
Nasabah Individu
Di tempat,

Perihal : Kelengkapan Dokumen Pembukaan Rekening

Dengan Hormat,

Dibawah ini merupakan syarat-syarat dokumen pembukaan rekening efek atas nama
Individu di PT. Elit Sukses Sekuritas, sebagai berikut :

Fatocopy KTP & KTP (Suami/ Istri/ Orang tua bagi yang belum menikah)

Fotocopy Cover Buku Tabungan/ Giro (Tercantum Nama Nasabah dan Nomor Rekening)}
Fotocopy NPWP

Mengisi Surat Pernyataan tidak menpunyai NPWP, apabila memang benar tidak memiliki
NPWP (terlampir)

Foto Selfie + KTP

YV VY

v

Demikian informasi mengenai kelengkapan dokumen ini kami sampaikan, atas perhatiannya
kami ucapkan terimakasih.

Note:

- Isian fermulir yang diberi tanda (v ) Mohon dilengkapi

- Rek Dana Investor ada 3 pilihan bank, ( dapat dipilih salah satu}
1. RDI Bank Mandiri
2. RDI Bank BCA
3. RDI Bank CIMB Niaga

- Melampirkan kelengkapan dokumen yang dibutuhkan

- Paraf pada setiap halaman formulir.

Hormat saya,




2 elit

s SUKSes sekuritas

Jakarta, 7

Kepada Yth,

PT. Elit Sukses Sekuritas

1. Jend Sudirman Kav 52-53
Jakarta 12190

Dengan Hormat,

Dengan ini kami mengajukan permintaan pembukaan Bosowa Online Trading, PT. Elit Sukses
Sekuritas.

Adapun data-data kami sebagai beikut :

Kode Nasabah
Nama Nasabah
Email

No. Hp

Demikian permintaan ini kami ajukan dan dengan ini juga kami menyatakan setuju atas

semua Syarat dan Kondisi yang berlaku *)
Hormat Kami,
{Nama Jelas dan Tanda Tangan)
*) Syarat dan Kondjisi
1. Yang berlaku untuk mengajukan pembukaan Bosowa Online Trading adalah semua nasabah PT. Elit Sukses
Sekuritas dan diwajibkan untuk mengisi lengkap form diatas.
2. Form asli ini agar dicetak dan ditanda tangani untuk kemudian dikirim melalui email atau pos atau kurir ke:
Email {scan}
Pos atau kurir
3. PT. Elit Sukses Sekuritas berhak untuk menolak pengajuan pembukaan Bosowa Online Trading apabila data yang

diisi tidak sesuai dengan data kami. Apabila terdapat perbedaan data, Nasabah bisa mengajukan perubahan data
terlebth dahulu sesuai prosedur yang berlaku.

4. Apabila permintaan disetujui, maka user Id dan PIN akan dikirim ke Email Nasabah yang tercantum dalam
pembukaan rekening.

5. Setiap nasabah yang telah meneriman User ID dan PIN wajlb menganti segera PIN yang lama PT. Elit Sukses
Sekuritas tidak bertanggung jawab atas segala penyalahgunaan data yang terjadi setelah kode akses diterima
Nasabah.

6. Apabila ada pertanyaan dan permasalahan, Nasabah bisa menghubungi Help Desk kami di ...

Hormat Kami,




‘kaq'ntu contoh tanda tangan nasabah perorangan i
signature specimen of individual customer m a nd I rl

nomot rekening account number

tanggal date jenis rekening type of account

NAMA
Name
ALAMAT |
Address NC.TELEPON
| Phane No. &_
CONTOH TANDA TANGAN EQETAN

Signature Specimen

—r

DISAHKAN OLEH
Approved by

B10Z/W4Q

FFQ 020




APLIKASI PEMBUKAAN REKENING PRODUK DANA PERORANGAN

personal account opening application form

CABANG branch

TANGGAL date

JEMIS NASABAH
Customer Status

BERTINDAK UNTUK

Account Status

DATA PRIBAD

MNAMA LENGKAP/Fuil Name

NASABAH BARL

New Customers

SUDAH PERNAH MENJADI NASABAH
Existing/Updating

[]

DR} SENDIRI |j

]

[]

L Own Account

PIHAK YANG DWVAKIL
Bepeficial Owner

| personal data

(SESUAI KARTU IDENTITAS)

(As Identity Cards)

TEMPAT & TANGGAL LAHIR

Place & Date of Birth

NAMA GADIS [BU KANDUNG

Mather’s Maiden Name

JEMIS IDENTITAS UTAMA
Main Identity Card Type

NOMOR IDENTITAS
{0 Card No.

BERLAKL HINGGA
Expiration Date

ALABIAT SESUALID
1D Address

KTP KARTU PELAJAR/MAHASISWA
1D Card Student Car
KIMS/KITAS/KITAP
g??sl;gﬁ Temporary Resident Visa/Limited Resident Visa/
J Permanent Resident Visa

|

EREEEEN

SEUMUR HIDUP
Life Time

SEJAK TAHUN
| Since {year)

KQDE POS
| Postal Code

mandiri

DIISI OLEH BANK Filled by Bank

CIF I A
it ) I N O A W
KODE BU

BUCode =  ~cc e mmmmmmmmm e mo—mmmmmmmm—mm———a————-
NAMA ALEAS o hr oo e e e e mm e m i mamme o —— =
Pseudonym
JENIS KELAMIN PRIA D WANITA
Gender Male Female
gﬁ};ﬁ?ﬁgNEGAMAN D i\‘r\i’mi1est't7.w Citizen D gﬁ'ﬁ}*ﬁEﬁsﬂng __________
STATUS KEPENDUDUKAN PENDUDUK NON PENDUDUK

Residential Status Resident Non Resident

NPWP _

Individual Tax 1D Number D:l : Dj:l ' D:l:l : D D:D . D:D

TEMPAT DIKELUARKAN IDENTITAS
ID Card Place of Issuance

STATUS PERKAWINAN LAJANG MENIKAH DUDAZANDA
Marital Status Single Married Widowfer)
JUMLAH TANGGUNGAN ORANG
Dependant 0 @ cmmmm——- Ferson
AGAMA PROTESTAN KATOLIK
Religion D I Protestant Cathalic D GILTE
ONG HU CU LAINNYA
[ evora [T .

PENDIDIKAN TERAKHIR D 53 l:' 52 s1
ALAMAT TINGGAL SEKARANG Ediictition PhD Post Graduate Graduate
__________________________________________ DIPLO| SM LAINNY,
(fiScI[JLKcTJ ﬁgfgsé PENGNETTES SEIAR TAHUN D Baffﬂmm’/ D S o e
4 aaress ‘ Since (vear) Vocationa! School
(compleied ifdifferentfrom iD= - == === - - - - mmmmmo oo oo oo s o m oo STATUS TEMPAT TINGGAL D MILIK SENDIRI SEWA/KONTRAKAN
address) ‘ KODE POS House Status Own House Rent
O - .21 .. S [] Mk KeLuARGA DIMAS/INSTANS!
Famfly’s Company
ALAMAT KANTOR/LOKASI USAHA
Office Address/Business Address === === - - - - — - - oo m e e mmmmm—mm i — o ALAMAT KIRIM SURAT [I %M%ATSESUAI L8] AK;H,AMAT KANTOR
Mailing Address e Drice
__________________________________________ ALAMAT TINGGAL -
KODE POS Residence
_________________________ | fostalCode__________ HOBI
HobbY =~ mmmmm e e e e oo mwmm s e mm o e oo
TELEPON SELULAR l TELP, RUMAH l EMAIL
Mobite/Cell Phong —— - - - ol oo HomePhone —— — -l oo oo Frigif = m e mm e e mmmm e mmmmmmm o ——m e m e -
TELEPON KANTOR 1 FAX l PERKIRAAN NILAI TRANSAKSI {OMZET) Rp FTAHUN
OfficePhone ~ ~em—--loommmmamm e Fax B e Estimated Turnover e /Year
KELUARGA DEKAT YANG TIDAK SERUMAH Close Family not Living with you
NAMA LENGKAP HUBUNGAN DENGAN PEMOHON
o Relationship with Applicant L L L e e mem— e mmmmmm o
ALAMAT TERAKHIR TELEPON SELULAR J
Current Address 00 e e e e e mm e e e e e m e e e m i —m ————— - Mobite/Cell Phone mmmmm e e
KCDE PCS
5 TELEPON RUMAH
7ﬁ_A‘______________________fO_ngfEQ_dg ,,,,,,,,,, Holi—-rlj‘aghgne ______ J.___..,,,,.“._______._-_-__
(ALIE DS
DATA PEKERJAAN occupation
NAMA PERUSAHAANANSTANSE L o mem e e e mm e PEKERJAAN SEKARANG WIRASWASTA PENYELENGGARA NEGARA
Company’s / Entity’s Name Current Occupation Entrepreneur Public Official
SWASTA BUMN/BUMD
EI [;ANG fl‘éSAHA """"""""""""""""""""""""" Frivate Owned Enterprise State/ Local Govt, Enterprise
GEUTE OF BUSINESS PNSTNIPOLRI PELAIAR/MAHASISWA
JABATAN e Gov't/Army/Police Student
Title |BU RUMAH TANGGA
DIVISYBAGIAN e e e e e e e ————— Housewife
Division/Department LAINNYA
TANGGAL MULAIBEKERJA  © - oo o oo e ool Gifes] SeSmEREmEEEESE e ————
Fmployrment Start Date
R /BULAN
SUMBER PENDAPATAN Sithy ' ‘ ‘ IManth S VATUS PEKERJAAN TETAP KONTRAK
SoiEetofincoime ’ Employment Status Employect Contract
LAINNYA PARUH WAKTU HOMORER
2.7 Part Time Henarary
Rp /BULAN LAINNYA
/Manth Others o o o e e m e ———m s
JEMIS REKENING  TABUNGAN Saving Account GIRG Current Account
Account Type
:I MANDIRI TABUNGAN | MANDIRI TABUNGAN MITRA USAHA Ij MANDIRI GIRC RUPIAH
D MANDIRI TABUNGAN BISNIS D MANDIR! TABUNGAN KARYAWAN/PELAJAR |:/ MANDIR| GIRO VALAS
o LAINNYA 1 LAIMMYA
[_I MANDIRI TABUNGAN VALAS | Others Others
JENIS VALUTA | \or | uso LAINNYA
Currency Type ’: rJ Others
MAKSUD DAN TUJUAN BERHUBUNGAN DENGAN BANK : PINJAMAN/KREOIT TRANSAKSI USAHA 7 LAINNYA

Purpose of Relationship with Bank

u MENABUNG  [7] INVESTASI
Saving Investment

FORMULIR INFHANYA UNTUK PEMBUKAAN 1 (SATU) NOMOR REKENING DANA DAN/ATAU KARTU KREDIT

This Form Shail Only Apply For

Cpening & Single Fund Account Number and/or Cradir Cord,

Loan/Credit 1 Business Transaction Others

1/5



I KARTU MANDIRI DEBIT

Mandii Debit Card || mANDIRINTERNET

[ | maNDIRESTATEVENT

MANDIRI KARTU KREDIT PILIH JENIS KARTU YANG DINGINKAN
Mandiri Credit Card Please select card you are applying for:

D Visa Platinum D Visa Gold D Visa Sifver D Hypermart Classic

[] Fengshuicard [ | skvzcard [ evendaycard || Hyperman Goid

Lainnya
Others

Jika kartu Anda disetujui, kartu kredit dan tagihan bulanan pertama Anda akan dikirim ke alamat (pilih salah satu)

Ifyour card is approved, a credit card and your first rmonthly bill statement will be sent to the address (pickone)

RUMAH KANTOR
Home Office

Apakah Anda ingin terima tagihan bulanan berikutnya melalui email (e Billing}
Do you want to receive the next monthly bill statement via email (e Billing)

Ya, sesual alamat email yang tertera Tidak
Yes, appropriate email adclress fisted No

Namia yang dihendaki di kartu (maksimum 19 huruf)
Desired name on the card (maximum 19 letters}

Lo T bl | | i [ 12 1 o

Kartu kredit bank lain yang Anda miliki
Credit card from anather bank; if any

Sejak bulan/tahun
Since Mornith/Year

iii. fasilitas dan layanan (diisi dengan bantuan customer service) facility and service (filled with customer service’s assistanc

|| manDIR sts [ ] manoiricaLL

Notifikasi Transaksi Debet : =Rp 5001b D =Rp 1jt Lainnya

Debit Transaction Note = IDR 500 thousand =/DR Im Cihers: S zsrsmsan
Notifikasi Transaksi Kredit : =Rp 500rb D 2Rp 1jt Lainnya

Credit Transaction Note = DA 500 thousand =IDR Im Others

FASILITAS AUTO DEBET TAGIHAN NASABAH (Telepon, internet, Listrik, Air, dil)
Auto debit facilities services (Telephone, Internet, Electricity, Water, etc)

b

. Pembayaran
Payment
Nomor Pelanggan :
Customer's Number

Lttt rdd]

Nama Pelanggan
Customer's Name

o

. Pernbayaran
Payment

Nomor Pelanggan
Customer's Number

T Y A O

Nama Pelanggan
Custormer's Name

Fasilitas lainnya
Other Facilities

S

I:‘ Bersedia menerima penawaran produk dan/atau layanan dari Bank Mandiri melalul sarana
kamunikasi pribadi nasabah
(Agree toreceive promotional Bank Mandin's products and/or senvices through my personal communicanion fines)

kebutuhan yang akan datang future needs

TABUNGAN BISNIS KARTU KREBIT D KREDIT PEMILIKAN RUMAH
Business Saving Credit Card Housing Loan

TABUNGAN RENCANA: D KREDIT TANPA AGUNAN D KREDIT PEMILIKAN MOBIL
Future Saving Unsecured Loan CarLoan

DEPOSITO EI KREDIT SERBAGUNA MIKRO D KREDIT MULTIGUNA

Term Depasit Multi Purposes Micro Credit Multi Purposes Loan

iv. pernyataan nasabah customer statements

DENGAN INI SAYA/KAMI MENYATAKAN BAHWA
| herewith/We Certify that:

1. DATAYANG ADA PADA FORMULIR IN1 ADALAH BENAR
Data declared in this application form are accurate

2. PT BANK MANDIRI (PERSERO) TBK. BERHAK MELAKUKAN PEMERIKSAAN TERHADAP KEBENARAN DATA YANG
SAYA / KAMI BERIKAN
PT Bank Mandiri (Persero) Thk shall reserve the rights to perform examination on accuracy of data declared by me/us

3. PT BANK MANDR! {PERSERO) TBK. TELAH MEMBEREXAN PEMJELASAN YANG CUKUP MENGENAI
KARAKTERISTIK PRODUK YANG AKAN SAYA/KAMI GUNAKAN DAN SAYA/KAMI TELAH MEMBACA, MENGERTI,
DAN MEMAHAMI SEGALA KONSEKUENSI PENGGUNAAN PRODUK DIMAKSUD TERMASUK MANFAAT, RISIKO,
DAN BIAYA-BIAYA YANG MELEKAT PADA PRODUK DIMAKSUD.

PT Bank Mandir! (Persero) Tbk has provided an adequate description on the characteristics of the products used by me/us
and lwe hdve read, understocd and comprehended afl consequences of usage of the relevant products inclusive benefits,
risks and costs attributed to the refevant products.

4. DENGAN INI SAYA/KAMI SETUL DAN MEMBERIKAN KUASA KEPADA BANK YANG TIDAK DAPAT DIBATALKAN
SECARA SEPIHAK OLEH SAYA/KAMI UNTUK MENDEBET REKENING SAYA/KAM| DALAM RANGKA
PEMBAYARAM-PEMBAYARAN TERSEBUT DI ATAS )
|We hereby agree and confer a unilaterally irrevocable power of attormey 1o Bank to debit my/aur account for aforementioned

payments pUrposes
5. BAHWA BERKAITAN DENGAN PEMENUHAN NPWP UNTUK PEMBUKAAN REKENING, SAAT INI SAYA,
|, concerning Tax 1D Number required for opening the account, currently,

BELUM MEMILIKI NPWP
Fossess no Tax ID Number

BERDASARKAN PERATURAN TIDAK EHWAJIBKAN MEMILIKI NPWP
Have not mandatorily be required to possess Tax Id No.

DAN BERKOMITMEN AKAN SEGERA MENYAMPAIKAN KEPADA BANK SETELAH MEMILIKI NPWP.
(TIDAK BERLAKL BAGI NASABAH YANG TELAH MENYERAHKAN DOKUMEN NPWP)

And | undertake to deliver a copy of Tax D No. to Bank promptly upon procurement of it.

{not applicable to Customer whao has delivered a copy of Tax 1D No.)

DIISI OLEH BANK
Filled by Bank

CUSTOMER SERVICE

Tanda Tangan
Signature

Formulir Khusus'Penggunaan Data Pribadi Nasabah Spe.:faf

Dengan menandatangani formulir ini Saya :
|, By signing this Form:

1. Memahami penjelasan Bank mengenai tujuan dari pemberian data pribadi saya (Nama, Tanggal Lahir, No. Telp, No. HP, Email, Alamat) dan
memberikan data pribadi saya kepada perusahaan anak Bank dan perusahaan yang bekerjasama dengan Bank.

Jarmaware of Bank's explanation on purpases af my personal data (Narme, Date of Birth, Phone Ne, Mobile No. Emil Address) and disclosure of rmy personal data to Bank's subsicliaries and partners.
Dapat dihubungi oleh perusahaan anak Bank dan atau perusahaan yang bekerjasama dengan Bank secara langsung maupun melalui sarana
komunikasi lainnya (surat, telepon fixed line/HP, text message (SMS), email, dan media sosial) sehingga informasi penawaran produk dan/atau

Ll

layanan, serta program menarik dapat saya manfaatkan.

| am available ta receive calls from Bank's subsidiaries or partners directly by phone or other communication means (mail. fixed line/mobile phone, text message (SM3), email and social media)
toenable me to take Benefits from informatian on offeririgs of products and/or services, as well as ather interesting commercial pragrams promotion.

i for Disclosure of Customer's Py

KREDIT USAHA REKSADANA SURAT BERHARGA
Waorking Capital Loan Mutual Fund Securities
DANA PENSIUN
D ERC D BANEASSURANGE Pension Fund
INTERNET BISNiS LAINNYA
Business Internet Others: v -

5. SAYA/KAMI MEMILIKI KEWAIBAN/DOMISILI PERPAJAKAN DI NEGARA/YURISDIKSI SELAIN IMDONESIA
|/We have tax residency in country(fes)/jurisdliction other than Indonesia

[ ] e [ ] ik

JICA MEMILEH "YAT MOHCN UNTUK MENGESE FORMULIR FATCA & CRS - INDIVIDUAL SELF CERTIFICATION FORM
{FORM FC-1)
If choase “Yes' please i} FATCA & CRS - individual § eff Certification Form (Form FC-1)

FORM FC-l YANG DIISI MERUPAKAN SATU KESATUAN YANG TIDAK TERPISAHKAN DARI APR FFO 002D
FC-A form to be fited is o uniiy that car ot be separated from APR FFO 002D

. MENYETUJUI DAN TUNDUK PADA SYARAT DAN KETENTUAN YANG BERLAKU PADA PT BANK MANDIRI (PERSERO)
TBK. TERMASUK TETAPI TIDAK TERBATAS PADA SYARAT-5YARAT MU PEMBUKAAN REKENING DAN:
Agreeand subject to conditions and terms applicable at PT. BANK MANDIR (PERSERC) TBK, including but not imited to the
General Conditions for Account Opening and,
q KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS REKENING TABUNGAN MANDIRI
| Special terms and condition of Mandiri Saving Account .
D KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS REKENING GIRO MANDIR]
Special terrns and condition of Mandiri Current Account
l—_] KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS MANDIRI KARTU KREDIT
| Special terms arid condition of Mandiri Credit Card

-

YANG MERUPAKAN BAGIAN DAN MENJADI SATU KESATUAN YANG TIDAK TERPISAHKAN DARI APLECASI REKENING INL
Which constitute an integral and inseparable part of this application form,

. SAYA/KANI TELAH TERIMA
{AWe have Received

D TOKEN NOIWOR SERI
Token Serial Number

=<}

E KARTU MANDIRI DEBIT INSTANT NOMOR
Instant Mandiri Debit Card No.

D BUKU TABUNGAN NOMOR SERI
Serial Number of Saving Books

TANGGAL
Date

NAMA LENGKAP
Full Name

Meteral Rp. 6000
{khusus giro dan/atau Autodeber)

TandaTangan
Signature

(Tanda tangan di atas berlaku Juga sebagai cantoh tanda tangan Nasabah)

(Signiure abave applles alse a5 a specimen}

Setuju / Tidak Setuju
(Agree/ Disagree)

TANDA TANGAN NASABAH
Customers Slgnature

BANK MANDIRI MEMPUNYAI HAK UNTUK MENERIMA ATAU MENOLAK PERMOHONAN ANDA TANPA MENYEBUTKAN ALASAN-ALASANNYA.
Bank Mandiri, shali be at fiberty at its sole discretion to approve or to refuse your application without any reasons

TERIMA KASIH ATAS KEPERCAYAAN ANDA PADA BANK MANDIRL.
Thank you foryaur trust to bank with Bank Mandir

FORMULIR INI HANYA UNTUK PEMBUKAAN 1 (SATU) NOMOR REKENING DAMNA DAN/ATAU KARTU KREDIT
This Form Shall Only Apply For Opening a Single Fund Account Nomber and/or Credit Card

25



. SYARAT-SYARAT UMUM PEMBUKAAN REKENING (SUPR)

general conditions for account opening (gcao)

Pasal 1: Definis

Dalam SUPR ini yang dimaksud dengan:

1.1 “Badlan” adalah badan usaha, baik badan hukum maupun bukan badan hulum yang memenubi
syarat sebagai Pemilik Rekening.

1.2 "Bank”adalah PT. Bank Mandki (Persero) Tik, yang berkedudukan dan berkantor Pusat di Jakarta.

1.3 "Pemilik Rekening”adalah Pemilik Rekening pada Bank, baik Percrangan maupun Badan.

1.4  "Percrangan”adalah perorangan vang mermenuhi syarat sebagat Pemilik Rekening.

Pasal 2: Ketentuan Umum

21 Selain SUPR ini Bank berhak mengatur secara khusus syarat dan ketentuan untuk masing-masing
rekening produk sebagai berikut:

a. Tabungan

b. Depasito

< Giro

d. Pinjaman dan

e. Rekening produk tainnya yang disediakan oleh Bank.

Apabila terdapat perbedaan pengaturan antara SUPR dengan syarat dan ketentuan produk
sehagaimana dimaksud pada pada butir 2.1, maka ketentuan yang berlaku adalah syarat dan
ketentuan produknya,

Dalam hal terdapat perbedaan antara data yang dimiliki oleh Pemilik Rekening dengan data
yang tercatat pada Bank, maka vang berlaku adalah data yang tercatat pada Bank, kecuali dapat
dibuktikan sebaliknya.

Pemberitahuan dari Bank kepada Pemilik Rekening dilakukan menurut cara sesuai ketentuan yang
berlaku di Bank.

Transaksi dan atau instruksi yang dilakukan sesuzi permintaan Pemilik Rekening vang diberikan
kapaca Bank sepenuhnya menjadi tanggung jawab Pemilik Rekening termasuk transaksi dan atau
instrulesi yang dilakukan oleh kuasa.

Apabila terdapat kekellruan tekais dalam pelaksanaan instruksl Femilik Rekening dan atau kekellruan
pencatatan transaksi di rekening, maka Bank dapat mefakukan pemblokiran sementara dan koreksi
sebagaimana mestinya.

Bank berhak untuk tidak melaksanakan transaksi dan atau instruksi Pemilik rekening yang tidak
dilakukan sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Bank.

Pasal 3: Kewenangan Bertransaksi
3.1 Dalam hal rekening dibuka sebagai rekening gabungan Uoint Accownt) dengan kondisi “OR” maka:

3.1.1.  Tindakan yang dilakukan cleh salah satu pihak dari Pemilik Rekening secara hukum
mengikat pihak lainnya,

3.1.2.  Settap penarikan dapat ditandatangani oleh salah satu pihak Pemilik Rekening.

3.1.3.  Perselisihan antara para pihak Pemilik rekening merupakan tanggung jawab sepenuhnya

dari para pthak yang bersangkutan. Pemilik Rekening dengan int membebaskan Bank dari
segala tuntutan dan/atau ganti rugi dalam bentuk apapun yang timbul sebagai akibat
perselisihan tersebut.

3.2 Dalam hal rekening dibuka sebagai rekening gabungan (Joint Account} dengan kandisi “AND” maka:

32.1. Tindakan terhadap Rekening harus dilakukan oleh Pemilik Rekening secara bersama-sama.
322 Setiap penarikan hatus ditandatangani bersara-sama oleh semua pihak dari Pemilik Rekening,
3.23. Perselisihan antara para pihak Pemilik rekening merupakan tanggung jawab sepenuhnya

deri para pihzak yang bersangkutan. Pernilik Rekening dengan ini membebaskan Bank dari
segala tuntutan dan/atau ganti rugi dalam bertuk apapun yang timbul sebagai akibat
perselisihan tersebut.
33 Apabila Pemilik Rekening memiliki lebih dari satu rekentng, baik pada satu cabang Bank atau
iebih, maka rekening-rekening tersebut dianggap sebagal satu kesatuan apabila hal tersebut teleh
diperjanjikan sebelumnya.

Pasal 4: Penyetoran

4,1 Penyetoran dapat dilakukan di seluruh cabang Bank dengan tata cara sesual ketentuan yang berlaku
di Bank,

4.2 Penyetoran akan berlaku efektif setelah dananya diterima oleh Bank.

43 Apabila setoran diterima dalam jenis valuta yang herbeda dengan valuta yang terdapat dalam
rekening, maka pengkreditan dilakukan setelah dikonversf terlebih dahulu sesuaf dengan kurs yang
berlaku dl Bank.

44  Setoran dalam uang kertas asing akan diberlakukan sesuai dengan ketentuan yang berfaku di Bank.

Pasal 5: Transfer, Pembayaran dan Penarikan

5.1 Permintaan transfer dan/atau pembayaran atas beban rekening dalam valuta yang berbeds,
dikenakan kurs sesuai yang berlaku pada Bank.

Bank berhak menolak penarikan dana oleh Pemilik Rekening apabila saldo rekening tidak mencukupi
dan atau karena alasan tain sesuat dengan ketentuan yang berlaku <f Bank.

3.2

Pasal @: Instruksi Pemilik Rekening

6.1  instruksi Pemilik Rekening, termasuk tetapi tidak terbatas pada penyetoran, panarikan atau fransfer
harus dilakukan secara tertulis, instruksl yang dilakukan melaiui sarana e-Banking mengacu pada
ketentuan yang berlaku di Bank.

6.2 Instruksi yang terekam atau yang dihasilkan oleh sarana elektronik yang digunakan oleh Bank
marupakan bukti vang sah dan mengikat Pemilik Rekening dan Bank.
6.3 Identifikasi Pemilik Rekening dapat dilakukan rmelalui tanda tangan basah atau tanda tangan elektronik,

termasulc tetapi tidak terbatas pada "Signature Verification System (SVS)" ateu "Personal Klentification
Number (PIN)" pada sistem transaksi yang digunakan pada Bank.

Pasal 7: Rekening Pasif

7.1 Rekening Pasif adalah rekening yang dalam waktu 6(enam) bulan berturut-turut tidak terdapat
transaksi penyetoran maupun penarikan di luar sistem.

7.2 Terhadap Rekening Pasif tersebut berlaku ketentuan sebagai bertkut:

7.21  Dapat menerima penyetoran/pengkreditan, fetapi tidek dapat dilakukan penarikan/
pendebetan, kecuali untuk biaya-biaya terkait dengan pengelolaan rekening tersehut,
7.2.2  Rekening Pasif yang bersaldo di bawah saldo minimat dikenakan biaya sesuai ketentuan
yang berlaku.
7.23  Perubahan status pasif menjadi aktif dapat dilakukan:
7.234 Melalui e-channel atau Cabang, untuk Rekening Tabungan.
7.232 Malalui Cabang Pengelola atau sarana yang ditetapkan oleh Bank, untuk

Rekening Giro.

Pasal 8: Kewajiban Pemilik Rekening

8.1 Pemilik Rekening berkewafiban untuk menyerahkan contoh tanda tangan, baik atas nama sendiri
atau kuasanya (apabila ada), disertai dengan penjelasan mengenai fingkup wewenangnya masing-
masing.

8.2 Dalam hal terjacli perubahan data Pemilik Rekening, termasuk tetapi tidak terbatas pada perubahan
alamat, tanda tangan, pihak yang berwenang mewakili Pemilik Rekening berikut cakupan
wewenangnya, susunan pengurus dan status Badan serta perubahan Anggaran Dasar, wajib
diberitahukan secara tertulis kepada Bank pada kesempatan pertama dengan disertai dokumen
pendukung yang sah.

Perubahan tersebut berlaku efeltif sejak diterimanya permberitahuan oleh Bank. Setiap kerugian
yang diakitzatkan karena kelalaian dan/atau keterlambatan pemberitahuan tersebut diatas menjadi
tanggung Jawab Pemilik Rekening sepenuhnya.

Pasal 9: Pemberian Informasi Oleh Bank

Dengan tetap memperhatikan ketentuan yang berlaku, atas perintah pejabat/instansi yang berwenang,
Bank berhak mermberikan informasi mengenai data Pemilik Rekening maupun data rekeningnya.

Pasal 10: Bunga dan Biaya

10,1 Atas bunga simpanan yang diterima Pemilik Rekening akan dikenekan pajak atau purgutan lain
sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

10.2 Apabila saldo rekening dibawah saldo minimum, maka akan dikenakan biaya administrasi sesuai
dengai tarif yang berlaku pada Bank.

Pasal 11: Kuasa

11,1 Pemilik Rekening dengan ini memberikan kuasa kepada Bank untuk membebani rekening dengan
bea materai dan biaya pengelolaan rekening dan atau kewajiban terhutang lainnya, termasuk yang
ditagih oleh Bank-Bank karesponden dan pihak ke tiga lainnya dalam kaitan dengan transakst yang
ditakukan cleh Bank untuk kepentingan Pemilik Rekening, serta segala yang biaya yang dikeluarkan
oleh Bank untuk mendapatkan kembal dana-dana yang merupakan piutang Bank, dalam kaitannya
dengan rekening maupun dalam kaitan bisnis tainnya antara Pemillk Rekening dengan 8ank.

11.2 Kuasa-kussa tersebut tidak dapat diakhiri oleh sebab apapun termasuk aleh sebab-sebab
sebagaimana diatur dalam pasal 1813, 1814 dan 1816 KUHP Perdata sampai dengan hubungan
hukum antara Bank dan Pemilik Rekening berakhir.

Pasal 12: Laporan Transaksi
Bank dapat mengirirskan laparan rekening kepada Pemilik Rekening menuyrut cara dan ketentuan yang
berlaku di Bank.

Pasal 13: Pemilik Rekening Meninggal Dunia

13.1 Dengan meninggalnya Pemilik Rekening {(perorangan), maka demi hukum hubungan hukum beralih
kepada ahli waris Pemilik Rekening dan oleh karenanya salde rekening akan dibayarkan/diserahkan
kepada ahli waris yang sah sesuai ketentuan yang berlaku di Bank.

13.2 Dalam rangka memastikan ahli waris yang sah sebagaimana tersebut diatas, Bank berhak melakukan
pemblokiran rekening sampai diperoleh kepastian mengenal hal tersebut,

13.3 Dengan penyerahan kekayaan Pemlllk Rekening yang meninggal dunia kepada abli waris atau
kuasanya yang sah, maka Bank dibebaskan sepenuhnya dari semua tanggung jawak, tuntutan dan
ganti rugl yang timbul dikemudian hari.

Pasal 14; Pemblokiran dan Penutupan Rekening

14.1 Dalam hal terdapat indikas! tindak pidana terkait dengan rekening dan/atau indikasi persefisihan
mengenal kepemilikan rekening atau kepengurusan dari Pemilik Rekening dan/atau indikasi
kejadian yang menurut penilaian Bank berpotensi merugikan Pemiitk Rekening, maka untuk
kepentingan Pemilik Rekening, Bank atas pertimbangan sendiri berhak melakukan pemblokiran
rekening.

14.2 Pencabutan atas pemblokiran sebagaimana dimaksud pada pasal 14.1 dilakukan atas perintah
instansi yang berwenang dan/atau bukti telah diselesaikannya persslisihan terkait dengan
kepemilikan rekening atau kepengurusan dari Pemilik Rekening.

14.3 Bank berdasarkan kepentingannya sendiri berhak menutup rekening:

143.1 lika disalabgunakan, termasuk tapi tidak terbatas urtuk menampung dan atau untuk
melakukan kejahatan atau untuk kegiatan-kegiatan yang dapat merugikan masyarakat atau
pihak manapun dan atau Bank. .

14.3.2 Berdasarkan alasan dan pertimbangan lain yang semata-mata ditetapkan aleh Bank.

14.4 Saldo yang ada pada rekening yang ditutup akan diserahkan kepada Pemilik Rekening atau kepada
pihak lain yang berhak menurut ketentuan yang berlaku setelah diperhitungkan dengan biaya atau
kewajiban lain yang menjadi beban Perallik Rekening.

14.5 Apabila setelah diperhitungkan kewajlbar-kewajiban sebagaimana dimaksud pada butir 144
ternyata saldo dalam rekening tidak mencukupi, maka kekurangannya akan menjadi kewajiban
Premnilik Rekening dan aleh karenanya wajib dilunasi atas tagihan pertama Bank.

146 Jika Bank melaksanakan tindakan-tindakan sehubungan dengan ketentuan Pasal 14.5, Pemilik
Rekening dengan ini membebaskan Bank dari segala tuntutan hukum dalam bentuk apapun dan
ganti kerugian dalam jumlah berapapur.

Pasal 15: Pernbebasan Tanggung Jawab

15.1 Szhubungan dengan penatausahaan Rekening oleh Bank, Pemilik Rekening dengart ini menyatakan
membebaskan Sank dari segala kerugian dan atau pertanggung jawaban dan atau gugatan/
tuntutan dari pihak manapun juga yang terjadi sebagal akibat dari segala hal, antara lain pelaksanaan
peraturan yang berlaku, terhalangnya komunikasl, pemogokan, keonaran, keadaan darurat, serta
semua kejadian yang berada di luar kekuasaan Bank.

15.2 Pemilik Rekening dengan ini membebaskan Bank dari setiap tuntutan terhadap Bank dan Pemilik
Rekening setuju membayar ganti rugi kepada Bank atas setiap kerugian atau biaya yang timbul
bagi Bank, yang disebabkan oleh penagihan yang dilakukan oleh Bank untuk kepentingan Pemilik
Rekening.

15.3 Dalan situasi apapun Bank tidak bertanggung jawai kepada Pemilik Rekening atas penurunan nilag
dana pada rekening yang disebabkan oleh:

15.3.1 Pemkebanan atau pemotongan atau pajak-pajak yang dikenakan berdasarkan ketentuan
yang berlaku,
15.3.2 Naik turunnya nifai tukar mata uang asing dan kerugian yang diakibatkan cleh turunnya

mata uang asing dari warkat yang masih dalam proses inkaso maupun transfer,

Pasal 16: Perubahan dan Pengecualian Berlakunya Ketentuan SUPR

16.1 Bank berhai melakukan perubahan terhadap ketentuan SUPR. Perubahan tersebut akan mengikat
Pemilik Rekening cukup dengan pemberitahuan yang dilakukan menurut cara yang berlaku di Bank.

16,2 Pengecualian atas berlakunya ketentuan dalam SUPR ini hanya dapat dilakukan berdasarkan
persetujuan tertulis dari Bank.

Pasal 17: Hukum Yang Berlaku dan Domisili

17.1 SUPR ini tunduk pada hukum Negara Republik Indonesia.

17.2 Mengenai SUPR inl dan segala akibat hukumnya, Bank dan Pemilik Rekening sepakat untuk memilih
tempat kedudukan yang umum dan tetap pada Kantor Pengadilan Negeri yang wewenangnya
mellputi kantor Bank.

17.3 lika Pemilik Rekening mempunyai beberapa rekening pada satu atau beberapa cabang Bank, maka
dapat dipilih domisili yang meliputi salah satu cabang pengelala rekening terseburt.

Pasal 18: Bahasa

18.1 5UPRinidibuat dalam dua bahasa, Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris.

18.2 Apabila terdapat perbedaan penafsiran maka yang berlaku adalah ketentuan dalam Bzhasa
Indonesia.

Demikian SUPR ini telah dibaca atau dibacakan oleh Petugas Bank dan telah dipahami oleh Pemilik
Rekening.



KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS REKENING MANDIRI TABUNGAN
terms and conditions

PT BANK MANDIRI (PERSERO} Tbk.

Dengan ini, saya/kami selaku Penabung menyatakan tunduk dan menaati semua ketentuan yang berlaku di PT Bank Mandiri {Persero) Tbk yang selanjutnya

disebut Bank, termasuk namun tidak terbatas pada Syarat-syarat Umum

1.

— : R =

Pemilik Rekening Tabungan dapat atas nama Perorangan atau Baclan

2. Penyetoran:

a. Setoran pertama dan selanjutnya minimal sebesar saldo yang ditetapkan Bank.
b. Penyetoran dapat dilakukan dengan atau tanpa disertai Buku Tabungan.

Penarikan di Konter Bank:
a. Penabung dapat melakukan transaksi penarikan di Cabang Tempat Pembukaan
Rekening maupun cabang di luar tempat pembukaan rekening.
b. Eeaari_kan dengan Surat Kuasa hanya dapat dilakukan di Cabang Tempat Pembukaan
ekening.
¢. Ketentuan penarikan dengan Surat Kuasa:
1 Rekeningl(atas nama Pérorangan:

a) Surat kuasa tanpa hak substitusi.

b) Hanya diperbolehkan 1 kali transaksi dalam sehari.

[=] :\(ﬂenyera kan Buku Tabungan dan asli Kartu ldentitas Penerima dan Pemberi

uasa.

d) Batas penarikan sesuai dengan ketentuan Bank.

2) Rekening atas nama Badar:

a) Penabung memperoleh kuasa tertulis dari pemilik Rekening pada saat

embukaan rekening.

b) Penarikan dengan Kuasa Substitusi dapat dilakukan oleh Penerima Kuasa atas
dasar kuasa tertuiis dari penabung sepanjang dalam Kuasa yarg digunakan
dalam pembukaan rekening tersebut butir a) mengandung hak substitusi.

é’ Frekuensi Eenarikan per hati tidak dibatasi.

[} I\Kdenyerah an Buku Tabungan dan asli Kartu Ildentitas Peperima dan Pemberi
uasa.

<) Batas penarikan sesuai dengan ketentuan Bank.

d. Batas penarikan tunai dan non funai sesuai ketentuan yang ditetapkan oleh Bank.

e. Penarikan di kenter wajib dilengkapi dengan Kartu mandiri debit.
Penarikan melalui e-channei sesuai Ketentuan yang ditetapkan Bank.

Parhitungan Bunga
a. Tingkat bunga Tabungan ditentukan oleh Bank dan apabila terdapat perubahan akan
diberitahukan kepada Penabung dalam bentuk dan cara yang ditetapkan oleh Bank.

b, Bunga dihitung berdasarkan saide harian, diperhitungkan pada setiap akhir bulan
dan akan ditambahkan ke rekening Penabung pada akhir bulan yang sama atau
sesuai ketentuan Bank.

¢. Terhadap bunga Tabungan dikenakan Pajak Penghasilan (PPh), sesuai dengan
Peraturan Yang Berlaku.

Jenis-jenis biaya Banké/an terkait dengan Tabungan:
. Bidya administrasi dibebankan setiap buian.
. Penutupan rekening.
. Biaya penggantian Buku Tabungan karena hilang
. Biaya penggantian Buku Tabun%an karena rusak
. Biava administrasi transaks di ATM & jaringan elektronik lain.
Biaya penggantian Kartu mandiri debit karena hilang/rusak
. Biaya penggantian PIN baru
. Biaya administrasi Tabungan Pasif
Bizya karena saldo dibawah saldo minimum
Biaya materai sesuai ketentuan yang berlaku.
. Biaya-biaya lain yang berlaku di 8ank.
Blaya tersebut dibebankan ke relening Penabung pada saat kejadian atau pada akhir
bulan yang besarnya sesuai ketentuan Bank.

Ao ctoanow

Peangantian Buku Tabungan
a. Karena rusak/habis halaman
1) Dapat dilakukan di Cabang Tempat Pembukaan rekening atau di cabang di luar
termpat pembukaan rekenin% .
2) Penggantian di Cabang Tempai Pembukaan Rekering dilakukan dengan
menyerahkan Buku Tabunigan dan Kartu Identitas.
3) Penggantian di cabang di luar tempat pembukaan rekening wajib menyerahkan
Buku Tabungan, Kartu mandiri debit dan Kartu Iddentitas.
4} Penggantian karena habis halaman di cabang di luar tempat pembukaan rekening
dikenakan biaya.
5) Penggantian buku Tabungan mandirt bisnis hanya dapat dilakukan di Cabang
tempat Pembukaan Rekening.
b. Karena Hilang
1) Hanya dapat dilakukan di Cabkang Tempat Pembukaan rekening
2} Menyerzhkan Surat Keterangar: Rehilangan dari Kepolisian
3} Dapat diganti dengan Nomor Rekening lama maupun Nomor Rekening baru
sesuai pilihan Penabun
4) Apabila Pemilik Rekening (badan) tetap akan menggunakan nomor lamanya,
Cabang wajib melakukan verifikasi atas Pemilik Rekening khususnya dalam
penggunaan Kuasa.

Pernblokiran dan Penutupan
a. Pemblokiran rekening mandiri tabungan dapat dilakukan di semua cabang atas
permintaan:
1) Pemilik rekening, atau
2) Pejabat instansi yang berwenang, atau
3) Pertimbangan Bank
b. Penutupan rekening mandiri tabungan hanya dapat dilakukan di Cabang Tempat
Pembuxaan Rekening atas permintaan:
1) Pemilik rekening, atau
2) Pejabat instansi yang berwenang, atau
3) Pertimbangan Bank.

Fasilitas lain

a. Atas permintaan Pemilik Rekening, Tabungan dapat dimanfaatkan untuk pembayaran
tagihan rutin secara otomatis dan fasilitas lain yang tersedia oleh Bank.

b, Penarikan melalui Anjungan Tunai Mandiri {ATM) dapat dilakukan di ATM yang
berlogo ATM Mandiri ataw Togo lain tercantum pada Karias.

c. Dapat melakukan transaksi i merchant yang berlogo mandiri debit atau Jaringan
Kartu an% bekerja sama dengan Bank.

d. DiberikanTasilitas mandiri sms, mandiri internet, mandii e-staterent, dan mandiivi call.
1) mandiri sms han!ya gapat digunakan dengan menggunakan operator sefular

Indonesia rang tefah bekeria sama dengan Bark.
2) Iraﬁankdir'i call hanya dapat digunakan bagi Penabung Dalam Negeri sesuai ketentuan
ank.
e. Fasilitas sweep on line at sweep batch.
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14.

Sebagai bukti kepemilikan, Bank menerbitkan Buku Tabungan dan Kartu mandiri debit.

Setiap rekening mandiri tabungan atas nama Perorangan atau Badan hanya dibertkan 1
{satu) Kartu mandiri debit,

Rekening Tabungan atas nama Badan yang dapat dilengkapi dengan fasilitas e-Banking
(Kartu mandiri debit, mandiri sms, mandiri internet, mandiri e-statement, dan mandiri call)

adaiah rekening yang hanya memiliki 1 {satu) Kuasa Pemilik Rekening.
Nasabah dilarang menitipkan Buku Tabungan kepada Bank.

Apabila terdapat perbedaan saldo yang tercatat antara Buku Tabungan dengan salde yang
tercatat pada administrast Bank, maka yang dipergunakan adalah saldo yang tercatat pada
administrasi Bank.

Bank dibebaskan dari segala tuntutan dan kerugian yang timbul karena kehilangan/pemalsuan
dan/atau penyalahgunaan Buku Tabungan dan atau Kartu mandiri debt.

Dalam hal Buku Tabungan Hilang:
a. Dalam Negeri:

1) Penabung melaporkan secara lisan ke cabang terdekat untuk melakukan
pembiokiran.

2} Penabung melaporkan secara tertulis kepada Cabang Tempat Pembukazn
Rekening dilengkapi dengan Surat Keterangan I<ehilangan dari Kepelisian.

3} Penabung dibesikan Buku Tabungan baru dengan menggunakan Nomor Rekening
baru atau Nomar Rekening lama sesuai pilihan Penabung.

b. Luar Negeri:

1} Penabung metaporkan secara lisan ke Cabang Luar Negeri atau Liaison Officer untuk
proses pemblokiran,

2) Selanjutnya Penabung wajib mefaporkan secara tertulis kepada Cabang Luar
Negeri yang dilengkapi dengan surat pernyataan kehilangan dari Penabung dan
menunjukkan 2 {(dua} jenis identitas yaitu Paspor dan KTP/SIM.

3) Penabung diberikan Buku Tabungan baru dengan menggunakan Nomor Rekening
baru atau Nemor Rekening lama sesuai pilihan Penabung oleh Cabang Dalam
Negeri,

Apabila Buku Tabungan yang dilaporkan hilang ditemukan kembali sebelum Bank
memberikan Buku Taburgan penggant, Penabung wajib menyampaikan Surat
Pernyataan ke Cabang Penerima Laporan atau Cabang Tempat Pembukaan Rekening
bahwa Buku Tabungan telah ditemulkan.

Apabita Kartu mandiri debit hilang, Perabung wajib melaporkan secara lisan ke mandiri
call/Cabang terdekat/Cabang Luar Negeri untuk proses pemblokiran. Segala resiko yang
timbul sebelusm Kartu mandiri debit diblokir menjadi tanggung jawab Penabung.

Penutupan rekening atas nama Perorangan harus didasarkan pada permohanan
Penabung, kecuali penutupan karena:

a. Salda nihil

b. Alasan lain atas pertimbangan Bank.

. Penutupan rekening atas nama Badan harus didasarkan atas permohonan Penabung

yang disetujui oleh Pemilik Rekening (Badan) kecuali penutupan karena:
a. Salde nihil.

b. Tabungan Pasif dengan saldo nihil.

¢. Alasan lain atas pertimbangan Bank.

. Apabila Penabung atas nama Percrangan meninggal dunia maka saldo Tabungan akan

dibayarkan kepada ahli warisnya yang sah sesuai ketentuan Bank.

. Apabila Penabung atas nama Badan meninggal dunia, maka saido tabungan diserahkan

kepada Pemilik Rekening {Badan).

Apabila terjadi perubahan Nama Badan, Alamat, Anggaran Dasar, Susunan Pengurus dan
Kewenangannya, Dolamen Perijinan Badan dan perubahan Kuasa, maka Penabung waijio
mermberitahukan kepadz Cabang Tempat Perbukaan Rekening pada kesempatan pertama.
Perupahan tersebut berlaku efektif setelah Bank menerima pemberitahuan tertulis dari
Penabung yang disertai dengan dokumen pendukung.

. Dalam hal terjadi pergantian Pengurus, Penabung harus memberitahukan dan

menyerahkan kepada Bank pada kesempatan pertama.

a. Perubahan Anggarar: Dasar yang terakhir.

b. Daftar Susunan Pembina, Pengurus, Direksi, Komisaris atau Pengawas terbaru sesuai dengan
perubahan Anggaran Dasar yang terakhir.

¢, Tanda terima pelaporan Perubahan Anggaran Dasar dan Menteri Hukum dan HAM (Hak
Asasi Manusia).

d. Perubahan Tanda Daftar Perusahaan atau bukti pendaftaran dari Departemen
Perindustrian dan Perdagangan.

. Pemilik Rekening (Badan) mengambil alih seluruh tanggung jawab, risiko dan tuntutan

ganti rugi yang ditimbulkan atas keterlambatan penyampaian perubahan butir 14 & 15
tersebut diatas.

. Bank berhak menubah ketentuan dan atau syarat-syarat vang berkaitan dengan Tabungan

yang mengikat Penabung, yang akan diberitahuian kepada Penabung dalam bentuk dan cara
yang ditetapkan oleh Bank,

Ketentuan dan Syarat Khusus rekening mandiri tabungan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan termasuk ketentuan peraturan
Otoritas Jasa Keuangan.
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KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS MANDIRI KARTU KREDIT

terms and conditions mand|rl
PT BANK MANDIRI {PERSERO) Thk.

Dengan ini, saya menyatakan bahwa saya telah membaca, mengerti dan memahami karakteristik produk mandiri kartu kredit
yang saya pilih, konsekuensi pemanfaatan produk, risiko dan biaya yang melekat pada produk yang akan saya manfaatkan
termasuk seluruh syarat dan ketentuan beserta perubahannya secara lengkap dan terkini bisa diakses pada
www.mandirikartukredit.com. Seluruh data yang saya berikan dalam aplikasi ini adalah sebenar-benarnya dan saya
menandatangani aplikasi ini sebagai tanda persetujuan bahwa Bank Mandiri memiliki wewenang untuk :

Memeriksa atas kebenaran data yang saya sampaikan dalam aplikasi ini.

Mencari dan memperoleh keterangan, referensi dari sumber manapun dengan cara yang dianggap sah oleh Bank .

Tidak mengembalikan seluruh dokumen yang telah diserahkan kepada Bank.

Memberikan secara terbatas dan/atau tidak terbatas data yang telah saya sampaikan dalam aplikasi ini kepada pihak

lain dalam rangka pengalihan dan penagihan.

5. Membebankan biaya materai atas pembayaran terhadap tagihan saya sesuai dengan peraturan perundang-undangan
yang berlaku.

Menyetujui ataupun menolak aplikasi yang diajukan sesuai dengan hasil analisa Bank.

7. Menyesuaikan limit atau menutup fasilitas kartu kredit apabila pemegang kartu melakukan transaksi yang dilarang atau
menggunakan kartu tidak sesuai peruntukannya.

8. Menghentikan fasilitas kredit secara otomatis pada saat status / kualitas kredit mengalami penurunan yang menjadi
Kurang Lancar, Diragukan dan / atau Macet.

9. Memblokir dan / atau mendebet atau mencairkan dana saya di rekening giro, tabungan atau jenis simpanan lainnya
yang ada di Bank Mandiri baik yang telah ada maupun yang akan ada di kemudian hari untuk menyelesaikan kewajiban
kartu kredit saya kepada Bank Mandiri.

10. Mengubah syarat dan ketentuan fasilitas ini sewaktu-waktu baik atas pertimbangan Bank maupun mengikuti ketentuan

yang mendasarinya.

B ol RN 3

Bilamana permahonan ini disetujui, saya bersedia untuk terikat oleh syarat dan ketentuan yang dikeluarkan oleh Bank serta
bertanggung jawab sepenuhnya atas seluruh tagihan termasuk apabita saya memiliki kartu tambahan.,

Ketentuan dan Syarat Khusus mandiri kartu kredit ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan
termasuk ketentuan peraturan Qtoritas Jasa Keuangan.

PENJELASAN UMUM TERKAIT IMPLEMENTASI FATCA & CRS Dt BANK MANDIRI
general information related to fatca & crs

1. Sesuai dengan ketentuan dan perundang-undangan yang berlaku, bank di Indonesia wajib mengidentifikasi dan
mengumpulkan informasi terkait domisili perpajakan (tax residency) dari setiap nasabah untuk keperluan implementasi
pelaporan FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) & CRS (Common Reporting Standard) dalam rangka pertukaran
informasi keuangan secara otomatis (gutomatic exchange of financial information) antar negara.

2. Aturan terkait penentuan kewajiban/domisili perpajakan {tax residency) bervariasi antara negara/yurisdiksi yang satu
dengan negara/yurisdiksi lain, Mungkin nasabah pemegang rekening dapat dianggap berada pada posisi sebagai
domisili perpajakan (fax residency) di lebih dari satu negara/yurisdiksi.

3. Informasi mengenai pemegang rekening dan akun terlapor yang terdapat dalam formulir ini dapat dilaporkan ofeh
ctoritas pajak negara/yurisdiksi dimana akun ini dikelola dan dipertukarkan dengan otoritas pajak negara/yurisdiksi
dimana pemegang rekening ini dapat menjadi domisifi perpajakan sesuai dengan kesepakatan antara pemerintah
Indonesia dengan pemerintah negara/yurisdiksi lain.

4. Sebagai institusi keuangan, kami tidak diperkenankan memberi nasehat pajak kepada nasabah. Jika terdapat pertanyaan
terkait kewajlban/domlsdl perpajakan, dapat meru;uk kepada situs web QECD {1t aut tit

change/crs-implementation- issistance/tax-residency/), menghubungi otoritas pajak terkait atau konsulta5|
dengan penasehat pajak.

5. Mohon untuk menyampaikan update informasi terbaru kepada PT Bank Mandiri {Persero) Tbk. jika terdapat perubahan
keadaan yang mempengaruhi status pajak Pemegang Rekening yang dapat menyebabkan informasi yang tercantum
dalam formulir ini menjadi tidak benar atau tidak lengkap, mohon untuk memberi PT Bank Mandiri {Persero) Thk.,
formulir baru dalam waktu 30 hari sejak perubahan keadaan tersebut.
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syarat-syarat umum pembukaan rekening ( supr)
general conditions for account opening ( gcao )

Pre o a1

mMandairi

1.1

21

22

23

24

25

26

2.7

Pasal 1 : Definisi
Dalam SUPR ini yang dimaksud dengan ;

"Badan” adalah badan usaha, baik badan hukum
maupun bukan badan hukum yang memenuhi
syarat sebagai Pemilik Rekening,

“Bank” adalah PT. Bank Mandiri (Persero) Tbk, yang
berkedudukan dan berkantor Pusat ¢i Jakarta.
"Pemilik Rekening” adalah Pemitik Rekening pada
Bank, batk Perorangan maupun Badan.
"Pergrangan” adalah perorangan yang memenuht
syarat sebagai Pemilik Rekening.

Pasal 2 ; Ketentuan Umum

Selain SUPR ini Bank berhak mengatur secara khusus
syarat dan ketentuan untuk masing-masing rekening
produk sebagal berikut :

a, Tabungan

b. Deposito

c. Giro

d. Pinjarman dan

e. Rekening produk lainnya yang disediakan cleh Bank.
Apabila terdapat perbedaan pengaturan antara
SUPR dengan syarat dan ketentuan produk sebagaimana
dimaksud padz butir 2.1, maka ketentuan yang
berlaku adalah syarat dan ketentuan produknya.
Dalam hal terdapat perbedaan antara data yang
dimiliki oleh Pemilik Rekening dengan data yang
tercatat pada Bank, maka vang berlaku adalah
data yang tercatat pada Bank, kecuali dapat
dibuktikan sebaliknya,

Pemberitahuan dari Bank kepada Pemilik Rekening
dilakukan menurut cara sesuai ketentuan yang
berlaku di Bank,

Transaksi dan atau instruksi yang dilakukan sesuai
permintaan Pemilik Rekening yang diberikan kepada
Bank sepenuhnya menjadi tanggung jawab Pemilik
Rekening termasuk transaksi dan atau fnstruksi yang
dilakukan oleh kuasa.

Apabila terdapat kekeliruan teknis datam pelzaksanaan
instruks! Pemillk Rekening dan atau kekeliruan
pencatatan transaksi di rekening, maka Bank dapat
melakukan pemblokiran sementara dan koreksi
sebagalmana mestinya.

Bank berhak untuk tidak melaksanakan transaksi dan
atau instruksi Pemilik Rekening yang tidak dilakukan
sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Bank.

Article 1. Definition
Under these general conditions:

1.1

“Corporate” means a business entity, whether in the
form of legal entities or non-legal entities being
eligibte as the Account Holder.

“Bank” means PT, Bank Mandirl (Parsero} Thk, having
its domicile and principal office therecf in Jakarta.
“Account Holder" means the Account Holder at Bank,
either individual or corporate,

“Individual® means a natural person being eligible as
the Account Holder.

Article 2. General Conditions

2.1,

23.

24,

25,

26.

27.

Bank shall, in addition to this General Conditions for
Account Opening, reserve its rights to apply
reguiations on conditions and terms for each
product account as follows:

a. Savings

b, Deposits

¢ Current Account

d, Loan and

e. Other product Accounts provided by the Bank.
Should there is any difference(s} between the GCAO
Bank with terms and conditions of the products as
referred to in point 2.1 above, then the terms and
conditions of the products so specified shall
applicable, accordingly.

In case any difference(s) between data possessed by
the Account Holder with the data recorded at the
Banik, unless otherwise proven, the data recorded at
the Bank shall be applicable, accordingly.
Notification from the Bank to the Account Holder
shall be delivered in the manners subject to the
applicable provisicns of the Bank,

Transactions and or instructions executed upon
request of the Account Holder to the Bank shall be
under full responsibility of the Account Holder
including those transactions and/cr instructions
executed by the authorized person thereof.
In case any technical errors occurred in the
execution of the instruction from the Account
Holder and or errors in recording fransactions in the
account, the Bank-may freeze such account and
make correction such errors.

Bank reserves its right for not executing transactions
and or instructions ¢f the Account Holder rendered
not in compliance with the applicable provisions of
the Bank.

Pasal 3 : Kewenangan Bertransaksi

31

32

st

Dalam hal rekening dibuka sebagai rekening
gabungan (Jeint Account) dengan kondisi ‘OR" maka :
3.1.1. Tindakdn yang dilakukan cleh salah satu
pihak dari Pernilik Rekening secara hukum
mengikat pihak [ainnya.

Setiap penarikan dapat ditandatangani oleh
salah satu pihak Pemifik Rekening;
Perselisihan antara para pihak Pemilik
Rekening merupakan tanggung jawab sepenuhnya
darl para pihak yvang bersangkutan, Pemilik
Rekening dengan inl membebaskan Bank
dari segala tuntutan dan/atau ganti rugi
dalam bentuk apapun yang timbul sebagai

Dalam hal rekening dibuka sebagai rekening gabungan
{Joint Account) dengan kondisi "AND" maka :
3.2.1. Tindakan terhadap rekening harus dilakukan
oleh Pemillk Rekening secara bersama-sama.
322 Setizp penarikan harus ditandatangani
bersama-sama cleh semua pihak dari Pemilik
Rekening.
Perselisinan antarz para pihak Pemilik
Rekening merupakan tanggung jawab
sepenuhnya dari para pihak yang bersangkutan.
Pemilik Rekening dengan ini membebaskan
Bank dari segala tuntutan dan/atau ganti rugi
dalam bentuk apapun yang timbul sebagai
akibat perselisihan tersebut.
Apabila Pemilik Rekening memiliki lebih dari satu
rekening, baik pada satu cabang Bank ztau lebih,
maka rekening-rekening tersebut dianggap sebagal
satu kesatuan apabila hal tersebut telah diperjanjikan
sebelumnya.

323

Pasal 4 : Penyetoran

4.1

42

43

44

Penyetoran dapat difakukan di seluruh cabang Bank
dengan tata cara sesual ketentuan yang berlaku
di Bank.

Penyetoran zkan berlaku efektif setelah dananya
diterima cleh Bank.

Apabila setoran diterima dalarm jenis valuta yang
berbeda dengan valuta yang terdapat dalam
rekening, maka pengkreditan dilakukan setelah
dikenversi terlebih dahulu sesuai dengan kurs yang
berlaku di Bank.

Setoran dalam uang kertas asing akan diberlakukan
sesuai dengan ketentuar yang berlaku di Bank.

Article 3 : Authority of Transaction

3.

Sl

315

Article 4 : Depositing

4.1

42

43

44

In case of an account opened as Joint Account under
“OR* conditions, then;

3.1.1. Actions carried out by one of parties of the
Account Holder shall legzlly bind the other party.
Fach withdrawal may be signed by one of
parties of the Account Holder,

Disputes arising out between the Account
Holder shzll be fully under responsibility of
the disputing parties. The Account Holder
herewith keeps harmless and indemnifies
Bank against all claims and/or indemnities in
whatscever forms arising out of such disputes.
in case the account is opened as the Joint Account
under “AND" conditions, then:

32.1. Actions relating to the Account must be
exacuted jointly by the Account Holder.
Each withdrawal must be signed jointly by
the Account Holder.

Disputes arising out among the Account
Holder shall be fully under responsibility of
the disputing parties. The Account Holder
herewith keeps harmless and indemnifies
Bank against all claims and/or indemnities in
whatsoever forms arising out such disputes.
In case the Account Holder halds more than one
accounts, whether in one branch office or more, then
such accounts shall, subject to a previous agreement,
be considered as a single account.

312

313

EI s

323

Depositing may be cohducted at all branches of the
Bank in the manners subject to the applicable
provisicns of the Bank.

Depositing shall become effective upon receipt of
funds by the Bank.

in case the deposit received in a currency other than
the currency of the account, then crediting shall be
executed Upon conversion based on the applicable
exchange rate of the Bank.

Deposit in foreign bank notes shall be subject to the
applicable provisions of the Bank.
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Pasal 5 : Transfer, Pembayaran dan Penarikan

51 Permintaan transfer dan/atau pembayaran atas
beban rekening dalam valuta yang berbeda,
dikenakan kurs sesuai yang berlaku pada Bank.
Bank berhak menolak penarikan dana oleh Pemilik
Rekening apabila saldo rekening tidak mencukupi
dan atau karena alasan lain sesuai dengan ketentuan
yang berlaku di Bank.

w
]

Pasal & : instruksi Pemilik Rekening

6.1 Instruksi Pemilik Rekening, termasuk tetapi tidak
terbatas pada penyetoran, penarikan atau iransfer
harus dilakukan secara tertulis, instruksi vang dilakukan
melalui sarana e-Banking meéngacu pada ketentuan,
yang berlaku di Bank

Instruksi yang terekam atau yang dihasilkan oleh
sarana elektronik yang digunakan oleh Bank
merupakan bukti yang sah dan mengikat Pemilik
Rekening dan Bank.

ldentifikasi Pemilik Rekening dapat dilakukan melalui
tanda tangan basah atau tanda tangan elektronik,
termasuk tetapi tidak terbatas pada "Signature
Verification System (5VS)" atau “Personal Identification
Number (PIN)" pada sistem transaksi yang digunakan
pada Bank.

o
a

Pasal 7 : Rekening Pasif

7.1 Rekening Pasif adalah rekening yang dalam waktu 6

(enam) bulan berturut-turut tidak terdapat transaksi

penyetoran maupun penarikan di luar sistem.

lerhadap Rekening Pasif tersebut berlaku ketentuan

sebagai berikut :

7.2.1. Dapat menerima penyetoran/pengkreditan,

tetapi tidak dapat dilakukan penarikan/pendebetan,

kecuali untuk biaya-biaya terkait dengan

pengelolaan rekening tersebut.

Rekening Pasif yang bersaldo di bawah saldo

minimal dikenakan biaya sesuai ketentuan

yang berlaku.

Perubahan status pasif menjadi aktif

dapat dilakukan :

7.2.3.1 Melalui e-channel atau Cabang, untuk
Rekening Tabungan;

7.2.3.2 Melalui Cabang Pengelola atau sarana
vang ditetapkan oleh Bank, untuk
Rekening Gira.

7.2

722

Pasal 8 : Kewajiban Pemilik Rekening

Article 5: Transfer, Payment and Withdrawal

51 Request for transfer and/or payment on account
charges in different currencies shall be subject to the
applicable exchange rate of the Bank,

Bank reserves its rights to reject withdrawal of fund
by the Account Holder if the account balance 1s not
sufficient or due to other reasons, subject to the
applicable provisions of the Bank.

52

Article 6: Instruction of the Account Holder

6.1 Instruction of the Account Helder, including but not
limited to depositing, withdrawal or transfer must be
performed in written, Instructions rendered by
means of e-banking shall be subject to the
applicable provisions of the Bank.

Instruction Recorded or resulted from electronic
means utilized by the Bank shall become conclusive
evidences and bind the Account Holder and
the Bank.

Identification of the Account Holder may be carried
out through signatures or electronic signature,
including but not limited to “Signature Verification
System (SVS)" or “Personal Identification Number
(PIN)" of the transaction system used by the Bank.

62

6.3

Article 7: Idle Account

7.1 Idle Account is an account of which, in consecutive
six (6) months, neither deposits nor withdrawal
transactions executed out of the system.

72 The following conditions shall be applicable on

the idle account:

7.2.1 Deposit/credit transactions may be executed,

but net withdrawal/debit transactions may be

executed, except otherwise far costs incurred

related to maintenance of such idle account.

The Idle Account having balance below the

minimum balance shall, be charged with

costs subject to the applicable tariffs,

Change of idle status into active status may

be carried out:

7.23.1 Through e-channel or Branches, for
Saving Account

7.2.3.2 Through the Managing Branch or any
means defined by the bank, for
current Account.

722

#23

Article 8: Obligations of the Account Holder
1 The Account Holder submit a speciment of

Perubahan tersebut berlaku efektif sejak diterimanya
pemberitabuan oleh Rank. Setiap kerugian yang
diakibatkan karena kelalalan dan/atau keterlambatan
permberitahuan tersebut di atas menjadi tanggung
jawab Pemilik Rekening sepenuhnya.

Pasal 9 : Pemberian Informasi Oleh Bank

Dengan tetap memperhatikan ketentuan yang berlakuy,
atas perintah pejabat / instansi vang berwenang, Bank
berhak memberikan infarmasi mengenai data Pemilik
Rekening maupun data rekeningnya.

Pasal 10 : Bunga dan Biaya

10.1 Atas bunga simpanan yang diterima Pemilik
Rekening akan dikenakan pajak atau pungutan lain
sesual dengan ketentuan yang berlaku

10.2 Apabila saldo rekening dibawah saldo minimum,
maka akan dikenakan biaya administrasi sesuai
dengan tarif yang berlaku pada Bank.

Pasal 17 : Kuasa

11.1 Pemilik rekening dengan ini memberikan kuasa
kepada Bank untuk membebani rekening dengan
bea materal dan biaya pengelolaan rekening dan
atau kewajiban terhutang lainnya, termasuk yang
ditagih oleh Bank-Bank koresponden dan pihak
ketiga lainnya dalam kaitan dengan transaksi yang
dilakukan oleh Bank untuk kepentingan Pemilik
Rekening, serta segala yang biaya yang dikeluarkan
oleh Bank untuk mendapatkan kembali dana-dana
vang merupakan piutang Bank, dalam kaitannya
dengan rekening maupun dalam kaitan bisnis
lainnya antara Pemilik Rekening dengan Bank.
Kuasa-kuasa tersebut tidak dapat diakhiri oleh sebab
apapun termasuk oleh sebab-sebab sebagaimana
diatur dalam pasal 1813, 1814 dan 1816 KUHP
Perdata sampai dengan hubungan hukum antara
Bank dan Pemilik Rekening berakhir.

112

Pasal 12: Laporan Transaksi

Bank dapat mengirimkan laporan rekening kepada
Pemilik Rekening menurut cara dan ketentuan yang
berlaku di Bank.

Such changes shall become effective upon receipt
of notification by the Bank. Losses and damages
resulted from negligence and/or delay in
delivering such notification shall fully become the
responsibility of the Account Holder.

Article 9 : Information by the Bank

Without prejudice to the applicable provisions, upon
instructions from the authorized official/authorities, the
Bank reserves its right to provide information on the
Account Holder's and his/her account data.

Article 10 interest and Charges

10.1 The saving interest enjoyed by the Account Holder
is subject to taxes and other levies withholding
imposed by the applicable laws,

10.2 Ifthe account balance is below the minimum balance
then such account shall be charged with administration
costs subject to applicable tariffs of the Bank.

Article 11: Power of Attorney

11.1 The Account Holder hereby confers a power of
attorney to the Bank for imposing the account with
duty stamp charge and the account maintenance
fee and or any other accrued liabilities, including
those collected by correspondence Bank and other
third parties related to transactions executed by the
Bank for the Account Holder's interest, as well as all
costs incurred by the Bank in order to regain due and
payable receivables to the Bank, related to the
account and other buisness relations between the
Account Holder with the Bank.

Such referred power of attormney cannot be terminated
due to whatsoever reasons including by reasonsstipulated
under article 1813, 1814 and 1816 of the Indonesian
Civil Code until legal relationship between the
Account Holder with the Bank terminate.

Article 12: Bank Statement
Bank may deliver any Bank Statement to the Account
Holder in the applicable manner and provisions of
the Bank '

8.1 Pemilik Rekening berkewajiban untuk menyerahkan signature, whether in their name or the authorized Article 13: Death of the Account Holder
contoh tanda tangan, baik atas nama sendiri atau person thereof (if any), completed with descriptions of | Pasal 13 : Pemilik Rekening Meninggal Dunia 13.1 By the death of the Account Holder (Individual), then
kuasanya (apabila ada), disertai dengan penjelasan thelr respective scopes of authorities. 13.1 Dengan meninggalnya Pemilik Rekening (Perorangan), by operation of law, the legal relationship shall be
mengenai lingkup wewenangnya Bmw_am;.:mz.g@ 8.2 ?é changes of awﬂ of the Account Holder, maka demi hukum hubungan hukum beralih kepada transferred o legitimate heir(s) of the Account

82 Dalrhl e pobatn it Pemieering | g but o Imied to Cranges of T | o was ek eeningdanolh frenanyasldo | o th ccount b sl paidasfored
alamat, tanda tangan, pihak yang berwenang Account .T_o_a@ including scopes of authorities ﬁm.rm..:_j@ mx.mz a_jmi.}mgxq_mmajxm: _Amoma,m il 1o _jm legitirate feins) m:gmg wiagplicagls
mewakili Pemilik Rekening berikut cakupan thereof, managerial structure and a Corporate status waris yang sahisesuai _@m,jém; yang Um,:m_e i Bank previsions of the mm:w_, mmmoaim:\,
wewenangnya, susunan pengurus dan status Badan including amendment(s) to Article of Assaciation | 13- Dalam rangka memastikan ahli waris yang sah| 132 In verifying such legitimate heirls) status, the Bank
serta perubahan Anggaran Dasar, waijib diberitahukan thereof, must be notified in written to the Bank sebagaimana tersebut di atas, Bank berhak melakukan reserves its rights to freeze against the relevant
secara tertulis kepada Bank pada kesempatan promptly accompanied with valid supporting pemblokiran rekening sampai diperoleh kepastian acount until certainty on such status being defined,
pertama dengan disertai dokumen pendukung yang sah. documents. mengenai hal tersebut.
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133 Dengan penyerahan kekayaan Pemilik Rekening
yang meninggal dunia kepada ahli waris atau
kuasanya yang sah, maka Bank dibebaskan sepenuh
nya dari semua tanggung jawab, tuntutan dan ganti
rugi yang timbul dikemudian hari.

Pasal 14 : Pemblokiran dan Penutupan Rekening

14.1 Dalam hal terdapat indikasi tindak pidana terkait
dengan rekening dan/atau indikasi persefisihan
mengenal kepemilikan rekening atau kepengurusan
dari Pemilik Rekening dan/atau indikasi kejadian
yang menurut penilaian Bank berpotensi merugikan

k Rekening, maka untuk kepentingan Pemilik

Rekening, Bank atas pertimbangan sendiri berhak

melakukan pemblokiran rekening.

Pencabutan atas pemblokiran sebagaimana dimaksud

pada pasal 14.1 dilakukan atas perintah instansi yang

berwenang dan/atau bukti telah diselesaikannya
perselisinan terkait dengan kepemilikan rekening
atau kepengurusan dari Pemilik Rekening.

Bank berdasarkan pertimbangannya sendiri berhak

menutup rekening :

14.3.1 Jika disalahgunakan, termasuk tapi tidak
terbatas untuk rmenampung dan atau untuk
melakukan kejahatan atau untuk kegiatan-
kegiatan yang dapat merugikan masyarakat
atau pihak manapun dan atau Bank.

14.3.2 Berdasarkan alasan dan pertimbangan lain
yang semata-mata ditetapkan oleh Bank.

Saldo yang ada pada rekening yang ditutup akan

diserahkan kepada Pemillk Rekening atau kepada

pihak lain yang berhak menurut ketentuan yang
berlaku setelah diperhitungkan dengan biaya atau
kewaijiban lain yang menjadi belsan Pemilik Rekening.

Apabila setelah diperhitungkan kewajiban-kewajiban

sebagaimana dimaksud pada butir 14.4 ternyata

saldo dalam rekening tidak mencukupi, maka
kekurangannya tetap menjadi kewajiban Pemilik

Rekening dan oleh karenanya wajib dilunasi atas

tagihan pertama Bank.

Jika Bank melaksanakan tindakan-tindakan sehubungan

dengan ketentuan Pasat 14.5, Pemilik Rekening

dengan ini membebaskan Bank dari segala tuntutan
hukum dalam bentuk apapun dan ganti kerugian
dalam jumlah berapapun.

14.3

144

14.5

146

Pasal 15 ;: Pembebasan Tanggung Jawab
15.1 Sehubungan dengan penatausahaan Rekening oleh
Bank, Pemillk Rekening dengan ini menyatakan
membebaskan Bank dari segala kerugian dan atau
pertanggung jawaban dan atau gugatan/tuntutan
dari pihak manapun juga yang terjadi sebagai akibat
dari segala hal, antara lain pelaksanaan peraturan
yang berlaku, terhalangnya kemunikasi, pemogokan,
keonaran, keadaan darurat, serta semua kejadian
yang berada di luar kekuasaan Bank.

Pemilik Rekening dengan ini membebaskan Bank
dari setiap tuntutan terhadap Bank dan Pemilik
Rekening setuju membayar ganti rugi kepada Bank
atas setiap kerugian atau biaya yang timbul bagi
Bank, yang disebabkan oleh penagihan yang
-dilakukan oleh Bank untuk kepentingan Pemilik Rekening

152

13.3 Upon transfer of the deceased Account Holder's
funds to his/her legitimate heir(s) or authorized
parson thereof, then the Bank shall be completely
released from responsibilities, claims and indemni
ties thereafter arise.

Article 14: Freezing and Closing of Account

14.1 In case of indications of crimes related to the account

and/or indication of disputes of the ownership of the

account or the management of the Account and/or
indication of events which, based on sole opinion of
the Bank, may cause potential losses and damages
to the Account Holder, then for the Account Holder's
interest, the Bank shall, based on its sole discretion,
reserve its rights to freeze the Account.

Revocation of the account freezing referred to under

article 14.1 may only be performed by the authority's

order and/or evidence of settlement of the dispute
related to the ownership of account or the management
of the Account.

143 The Bank, at its sole discretion reserves its rights to

close an account;

14.3.1 If being abused, including but not limited to
accommodate and or to commiting crimes
or for activities that may harm public or other
parties and or the Bank.

14.3.2 Based on other reasons and considerations
solely defined by the Bank.

The remaining balance in account so closed, shall be

transferred to the Account Holder or to the other

authorized parties subject to the applicable
provisions upon deduction of costs and other
liabilities barne to the Account Holder.

If after calculation of liahilities as of referred to under

point 144, in fact, the balance of the account is not

sufficient, then shortfall thereof shall remain the

Account Holder's liabilities and therefore must be

settled upon the first invoice of the Bank.

The Account Holder hereby, upon execution actions

by Bank relating to provisions of Article 14.5, releases

the Bank against all legal compilaints in whatsoever
forms and manner and indemnities in any amount.

144

14.5

14.6

Article 15: Release of Liabilities

1 In relation to management of the Account by the
Bank, the Account Holder declares to release the
Bank against all losses and or liabilities and or
complaints/claims from other third parties arising
out as consequences of all matters, among other
from compliance with the applicable regulations,
communication hindrance, strikes, riots, emergency
state, as well as all incidents beyond control of the Bank.
The Account Holder hereby releases the Bank from
all claims against the Bank and therefore the Account
Holder agrees to pay indemnities to the Bank for all
losses and damages or costs arising out to the bank
resulted from the collection carried out by the Bank
for the Account Holder's interest.

153 Dalam situasi apapun Bank tidak bertanggung jawab
kepada Pemilik Rekening atas penurunan nilai dana
pada rekening yang disebabkan oleh:

1531 Pembebanan atau pemctongan atau
pajak-pajak yang dikenakan berdasarkan
ketentuan yang berlaku.

15.3.2 Naik turunnya nilai tukar mata uang asing dan
kerugian yang diakibatkan cleh turunnya nilai
mata uang asing dari warkat yang masih
dalam proses inkaso maupun transfer,

Pasal 16: Perubahan dan Pengecualian Berlakunya
Ketentuan SUPR

16.1 Bank berhak melakukan perubahan terhadap
ketentuan SUPR. Perubahan tersebut akan mengikat
Pemilik Rekening cukup dengan pemberitahuan
yang dilakukan menurut cara yang berlaku di Bank.

16.2 Pengecualian atas berlakunya ketentuan dalam SUPR
ini hanya dapat dilakukan berdasarkan persetujuan
tertulis dari Bank

Pasal 17 : Hukum yang Berlaku dan Domisili

17.1 SUPR ini tunduk pada hukum Negara
Republik Indonesia.

Mengenal SUPR. ini dan segala akibat hukumnya,
Bank dan Pemilik Rekening sepakat untuk memilih
tempat kedudukan yang umum dan tetap pada
Kantor Pengadilan Negeri yang wewenangnya
meliputi kantor Bank,

lika Pemilik Rekening mempunyal beberapa
rekening pada satu atau beberapa cabang Bank,
rmaka dapat dipilih domisili yang meliputi salah satu
cabang pengelola rekening tersebut.

17.2

Pasal 18 : Bahasa

18,1 SUPR ini dibuat dalarm dua bahasa, Bahasa indonesia
dan Bahasa Inggris.

18.2 Apabila terdapat perbedaan penafsiran maka yang
berlaku adalah ketentuan dalam bahasa Indonesia.

Demikian SUPR ini telah dibaca atau dibacakan oleh
Petugas Bank dan telsh dipahami cleh Pemilik Rekening
yang kemudian menandatanganinya pada tempat dan
tanggal tersebut dibawah ini.

153 The Bank shall in no case, under circumstances
whatsoever, be responsible to the Account Holder
on decrease of the fund value due to:

153.1 Imposition, withhelding or other taxes
imposed based on to the applicable provisions.

15.3.2 Foreign currencies fluctuation or losses
arising out of decrease foreign currencies
value from the checks under payment or
transferring process,

Article 16: Amendment to and Exception of the
Implementation of the GCAO.

16.1 The bank reserves its rights to make amendments to
the GCAQ, the amendments of which shall
adequately bind the Account Holder with a notice in
the manner and subject to the applicable provisions
of the Bank.

16.2 Exception for the implementation of the provisions
of this GCAO may only be performed under a written
approval of the Bank.

Article 17: Governing Law and Domicile

17.1 This GZAO shail be governed under the laws of the
Republic of Indonesia,

17.2 The Bank and the Account Holder hereby, in connection
with this GCAQ and legal consequences thereof,
agree choose a general permanent legal domicile at
the District Court of the jurisdiction of which
includes the Bank's office.

If the Account Holder maintains some accounts at
one or more Bank's branches, a domicile within one
of such managing branches, may be selected,
accordingly.

173

Article 18: Language

18.1 This GCAC is bilingually, Indonesian and English.

18.2 In case of controversies of interpretation between
the text in Indonesian against the same in English
oceurred, the Indonesian text shall be applicable.

In witness whereof this GCAO has been read out by the
Bank's Officer and understood by the Account Holder who
further sign on the place and dated hereinunder,

FFOOT2A -
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Formulir Informasi Beneficial Owner (BO)
(diisi oleh Calon Nasabah/Nasabah/WIC)

Beneficial Owner* (BO) adalah Orang/Pihak yang menjadi sumber/asal dana untuk Rekening
Nasgbah dan/atau menerima manfaat tertentu dan/atau memberikan kuasa untuk melakukan

transaksi.
Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 12/POJK.01/2017 terkait kewajiban
menyampaikan Informasi Beneficial Owner (BO), dengan ini kami sampaikan data-data sebagai

berikut :

No. CIF BO (di isi petugas)

Hub‘\ungan dengan BO"

Jenib BO : | Perorangan / Badan Usaha™)

OPTOYayasan[ICV CIPD [lKoperasiLIPartai Politik

CIFirma/Persekutan Data (lJenis Usaha lainnya,

sebutkan ..o

Nanﬁa Lengkap BO

Teﬁpat &Tanggal Lahir /
Berdiri Perusahaan BO

Jenfb Identitas BO : | Perorangan (KTP ber-NIK / Kartu Keluarga) /
Badan Usaha (NPWP)¥)

Jenis Kelamin BO
s ! OLaki-laki CJPerempuan **)

No. [Identitas BO

Nama Ibu Kandung BO

Staths Perkawinan BO

Alamat Tempat Tinggal BO
(termasuk RT/RW,
Kelurahan/Desa, Kecamatan
dan|KodePos)

Kewarganegaraan BO

Pekerjaan BO 2

Nan;ﬁa Instansi /Perusahaan
Pemberi kerja BO

Alarhat Instansi/Perusahaan
Bekerja BO (termasuk
RT/RW,
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Kelurahan/Desa,Kecamatan
dan Kode Pos)

Jenis Usaha / Bidang Usaha
BO

No. Telepon Rumah BO

No. Telepon Kantor BO

No. Handphone BO

Penghasilan/Pendapatan BO

Sumber Dana BO

Demikian datafinformasi Beneficial Owner (BO) ini kami sampaikan sebenar-benarnya dan
sebagai persyaratan melakukan transaksi/pembukaan rekening di PT. Bank Mandiri
(Persero)Tbk. Dan apabila dikemudian hari data/informasi Beneficial Owner (BO) yang
disampaikan kepada Bank Mandiri tidak benarftidak sesuai maka PT. Bank Mandiri (Persero)
Tbk.dibebaskan dari segala sanksiftuntutan hokum dikemudian hari.

Keterangan : 1) Kolom Hubungan Dengan BO diisi misainya ; Suami, Bapak, Ibu, Data Pemegang
Saham atau Istilah lainnya dalam hubungan Keluarga/Pemegang Saham.

2) Kolom Pekerjaan di isi misalnya ; Wiraswasta, PNS, Pegawai Swasta, Petani, atau nama
jabatan lainnya dalam Pekerjaan.

Informasi Beneficial Owner (BO) beserta copy identitas BO agar disatukan dengan dokumen Aplikasi Pembukaan
Rekening Nasabah.

*) coret salah satu

** centang salah satu

***) Informasi/Data BO dengan penjelasan sebagal berikut :

No | Status/Pekerjaan | BO

1 Ibu Rumah Tangga Suami

Pelajar/Mahasiswa/i | - Orang Tua Kandung
- Wali yang membiayai kebutuhan Utama (Jika Orang Tua Kandung sudah Tidak Ada-

Meninggal/Tidak Mampu)

3 Badan - Perorangan Pemilik Saham
Usaha/lembaga - Badan Usaha Pemgang Szham Utama/Mayoritas
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KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS

REKENING MANDIRI TABUNGAN BISNIS INVESTOR

No. SiD i i pumsssseossssssssnessssedBnyonesomsieninsmtobtobrsan st ntmzasnn anmazass
No. Sub Rekg. Efek

No. CiF ! e
Mo. Rekening q  ssssssessassasst R U S .
|Cabang A e s e —————————————————————
INama Fl e e T e Y R s T e T e e T e T T T e T T e
PEKEIAAN I 1reoresuveressarsiassssaers resssesssesensisses soseont ressessssnssesesss teaees semsers
JABALAN [ i st erssss st st e na e sem s s er e st s e Bttt s s

Dalam hal ini bertindak untuk dan atas nama :

g Pribadi
Badan
oleh karenanya sah bertindak untuk dan atas nama... we {Isf dengan nomo badan) berkedudukan
(isf dengan kedudukan Baodan) berdasarkan ketentuan pasal .. Anggaran Dasar

di .
dalam Akta No. tanggal

yang dibsat di  hadapan Notaris
berikut perubahannya yang dilekatkan dalam pernyataan ini, atau berdasarkan Surat Kuasa

No.. tanggal

Dalam kedudukannya sebagal Pemilik Rekening {yang untuk selanjutnya disebut Pemillik Rekening) dengan ini menyataken tunduk pada
ketentuan yang berlaku di PT Bank Mandiri {Persero) Thk {(yang untuk selanjutnya disebut Bank), termasuk tetapi tidak terbatas pada ketentuan
sebagaimana tertuang dalam Aplikasl Pembukaan Rekening, Syarat Umum Pembukaan Rekening maupun Ketentuan dan Syarat-Syarat Khusus
sebagaimana tertera pada bagian df bawah ini yang merupakan satu kesatuan dengan dokumen pembukaan rekening lainnya.

KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS REKENING MANDIRI TABUNGAN BISNIS INVESTOR

1. Definisi Mandir Tabungan Bisnis Investor
Adalah rekening tabungan dalam mata uang Ruplah yang diselenggarakan oleh Bank dan ditujukan bagf fnvestor untuk keperluan

penyelesalan transaksi pasar modal.
Pengurusan pambukaan dan pengelolaan rekening Mandiri Tabungan Bisnls Investor dilakukan ofeh Perusahaan Efek pengelofa atas dasar

Surat Kuasa yang diberfkan oleh Pemilik Rekening kepada Perusahaan £fek-pengelola.

Z. | Pambukasn Rekening
Pengurusan pembukaan rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor dilakukan oleh Perusahaan Ffek pengelofa,

Calon Pamilik Rekening :

a. Telah memiliki ID Investor dan sub rekening efek di KSEIL

b.  Menyarahkan Surat Kuass Mandiri Tabungan Bisnis Inveslor.

Memenuhi persyaratan dokumen legalftas Nasabah yang ditetapkan aleh Bank,

¢ 1

d.  Mengisi, menandatangani Aplikast Pembukaan Rekening, Syarat. Umurn Pembukaan Rekening dan dokumen [lainnya yang
dipersyaratkan sesual persyaratan administrasi Pembukaan Rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor.-

e.  Melakukan setoran awal dengan minimal setoran sesuai ketentuan yang berlaku di Bank.

3. | Fasilitas Electronic Banking
a.  Rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor tidak diberikan ATM dan Token.
b.  Pemillk Rekening dapat diberikan fasilitas Mandiri Internet dan Mandirl SMS tetapi penggunaannya hanya terbatas untuk Inquiry

Rekening.

4. | Penyetoran
a. Penyetoran dapat dilakukan secara:
-1)  Tunal melalul seluruh cabang Bank setiap Jam kerfa pada Harl Kerja.
2)  Pemindahbukuan, baik melalui cabang Bank maupun fasilitas electronic banking Bank,

3]  Kliring dan RTGS.
b.  Setoran dana dianggap sebagal setoran apablila dana efektif diterima oleh Bank.

Penarikan dan/atau Pemindahbukuan dan/atau Transfer
Pendebetan/pemindahbukuan/transfer tidak dapat dilakukan oleh Pemilik Rekening melainkan hanya dapat dllakukan oleh

a.
Perusahaan Efek pengelola atas dasar Surat Kuasa Mandirl Tabungan Blsnis Investor yang dibuat pada awal pembukaan Rekening

5.

Mandiri Tabungan Bisnis Investor.
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Demikian Ketentuan dan Syarat Khusus Rekening Mandiri Tabungan Bisnis inve

mandiri

Rekening Mandirl Tabungan Bisnis Investor hanya diperkenankan untuk dipindahbukukan/ d[tm:gsfer "Iee 1 (satu) rekening giro
Perusahaan Efek pengelola yang ditentukan dan ke 1 (satu) rekening yang ditentukan oleh Pemllik Rekening.

Pendebetan/ pemindahbukuan/ transfer dilakukan oleh Perusahaan Efek pengelola melalui

1)  Fasilitas Mandiri Cash Management yang dimiliki oleh Perusahaan Efek pengefola.

2) Melaiui cabang Bank.
3) Sarana fain yang akan ditentukan kemudian.

Perhitungan Bunga Tabungan ‘ _
a.  Perhitungan bunga tabungan ditentukan oleh Bank dan dihitung berdasarkan saldo harian pada bulan bersangkutan dan setiap akhir

bulan yang sama dibukukan ke rekening Pemnilik Rekening atau sesuai ketentuan Bank.
b.  Terhadap bunga tabungan dikenakan Pajak Penghasilan {PPh), sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Biaya

a.  Biaya penutupan rekening

b.  Biaya materai sesuai ketentuan yang berlaku

. Biaya lain-lain sesual ketentuan yang berlaku di Bank dan telah diberitahukan sebelumnya oleh Bank kepada Pemilik Rekening

melalui Perusahaan Efek pengelofa.

Pemblokiran dan Penutupan Rekening

Pemblokiran dan penutupan rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor dilakukan oleh Bank atas dasar ;

Permintaan Pemilik Rekening melalui Perusahaan Efek pengelola dengan melampirkan surat permintaan pemblokiran/penutupan
dari pemilfik rekening ; atau

. Pejabatinstansi yang berwenang; atau

¢.  Pertimbangan Bank. )

a.

Rahasia Bank

Dengan menandatangant SKPR ini, pemilik rekening memberikan persetujuan kepada bank untuk memberikan informasi dan data pribadi
serta informasi dan data rekening, saldo dan mutasi Rekening Mandiri Tabungan Bisnis lnvestor atas nama pemilik rekening kepada
Perusahaan Efek/Bank Kustodian/KSEl. Dan pemberian Informasi/data pribadl/ data rekening, saldo dan mutasi Rekening Mandiri
Tabungan Bisnis Investor kepada Perusahaan Efek/Bank Kustodian/KSEl tidak dikategorikan sebagai pelanggaran atas ketentuan Rahasia

Bank. )

Lain-lain
a. Pemlilk Rekening melalul Perusahaan Efek pengelola, wajlb segera menginformasikan kepada Bank jika terdapat perubahan

identitas, antarz fain perubahan nama, alamat, nomor telepon, nemor KTP/ 5IM dan/atau NPWP.

b.  Apabila terdapat perbedaan saldo antara saldo yang tertera di buku tabungan dengah saldo yang tercatat pada administras! Bank,
maka yang digunakan adalah saldo yang tercatat pada administrasi Bank. ’

Bank dibebaskan darf segalz tuntutan dan kerugian yang timbul karena kehilangan/pemalsuan dan/atau penyalahgunazan buku
tabungan, formulir-formulir dan/atau Surat Kuasa yang diberikan Pemilik Rekening kepada Perusahaan Efek pengelola dan/atau hal
“lain yang terkait dengan Rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor. :

d.  Apablla penyalahgunaan tersebut dilakukan cleh pihak ketiga dan karenanya Bank dirugikan secara materiil dan immaterill, maka
Pemilik Rekening akan membayar seketika dan sekaligus tanpa proses pengadilan berupa apapun dan jika nama bafk Bank terancam
maka Pemilik Rekening akan membayar segala biaya untuk merehahilitas! nama baik it

Untuk kepentingan pengelolaan rekening dan atas dasar alasan yang dapat dipertanggungjawabkan, Bank sewaktu-wakty dapat
melakukan-perubahan atas Ketentuan dan Syarat Khusus Rekening Mandiri Tabungan Blsnls Invastor ini.

f.  Kuasa-kuasa yang diberikan oleh Pemiiik Rekening kepada Bank dalam Syarat Khusus ini dilakukan tanpa paksaan dan tidak dapat
ditarik kembail atau diubah oleh Pamberl Kuass atau tidak akan berakhir karena sebab-sebab sebagaimana dimaksud

dalamketentuan pasal 1813, 1814 dan 1816 KUHPerdata, . ) -
Ketentuan dan Syarat Khusus Rekening Mandiri Tabungan Bishis Investor Inl merupakan satu kesatuan yang tidak terpisahkan dari

Syarat-Syarat Umum Pembukaan Rekening Bank dan ketentuan yang berlaku di Bank.

stor inf telah dibaca atau dibacakan dengan bahasa yang

dipahami oleh saya dan isl/ maksudnya telah dimengerti dan disetujut.

Materal

Nama dan Tanda Tangan Nasabah
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SURAT KUASA MANDIRI TABUNGAN BISNIS INVESTOR

Yang bertanda tanggan dibawah ini.

Namg

Alamat

No. KTP

Pemilik Rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor { dalam ha! pemilik merupakan badan usaha, disesuaikan dengan

Anggaran Dasar Peusahaan), Selanjutanya disebut "Pemberi Kuasa".

Dengan ini memberikan kuasa kepada PT. ELIT SUKSES SEKURITAS (nama broker / perusahaan efek)
yang Dalam hal ini diwakili oleh :

Nama

Alamat . JI. Jend Sudirman Kav 52-53 SCBD Equity Tower L£.15 D

No. KTP

Jabatan

Untuk dan atas nama Pemberi kuasa melakukan hal-hal sebagai berikut :
1. Méenghadap pejabat atau pegawai PT. Bank Mandiri {persero) Thk. { "Bank Mandiri" ) mengurus pembukaan Rekening
Mandiri Tabungan Bisnis Investar Pemberi Kuasa {selanjutnya disebut “Rekening").
2. Mendaftarkan Rekening yang dibuka tersebut ke Mandiri Cash Management {"MCM" ) Penerima Kuasa.
3. Sehubung dengan pendaftaran Rekening dalam jaringan MCM-Bank Mandiri, maka Penerima Kuasa diberi hak untuk
a. Melihat Saldo
h. Mengunduh dan menyimpan data transaksi
c. Melakukan pendebetan dan / pengkreditan Rekening, untuk setiap nilai transaksi yang difakukan Pemberi
Kuasa.
4, Melakukan pendebetan/pemindahbukuan/transfer dan pengkreditan dari dan keRekening untuk tujuan penyelesatan
transaksi efek Pemberi Kuasa dengan berdasarkan instruksi Pemberi Kuasa.
. Mgminta pemblokiran Rekening ke Bank.
. Meminta pembukaan pemblokiran Rekening ke Bank { jika pemblokiran dilakukan atas permintaan Pemberi Kuasa ).
. Méminta Pengaktifan Rekening ke Bank.
. Meminta penutupan Rekening ke Bank berdasarkan instruksi Pemberi Kuasa.
. Mendaftarkan Rekening ke Fasilitas Akses KSEI melalui Bank Mandiri.

0w oo~ ;o

Surat kuasa ini diberikan tanpa hak subtitusi, dan berlaku terhitung sejak tanggal penandatangan di bawah ini hingga
Bank Mandiri menerima pencabutan Surat Kuasa secara tertulis oleh Pemberi Kuasa atau Surat Kuasa ini dengan dengan
sendirinya akan berakhir pada saat Rekening di tutup.

Surat Kuasa ini merupakan satu kesatuan yang tak terpisahkan dari aplikasi pembukaan rekening dana perorangan, yaitu
Rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor yang dilampirkan dalam Surat Kuasa ini.

Demikian Surat Kuasa ini dibuat dapat dipergunakan sebagai mana mestinya.
........ berrressenpersesnarnaseessissaanes
Pemberi Kuasa, Penerima Kuasa,

Matrai Rp 10.000

{Nama Jelas & Tanda Tanggan) (Nama Jelas, Tanda Tanggan&Stempel Perusahaan)



SURAT PERNYATAAN
TIDAK MEMILIKI NOMOR POKOK WAJIB PAJAK
(NPWP)

Sehubungan dengan persyaratan pembukaan rekening pada PT. Bank Mandiri
(Persero) Tbk, saya yang bertanda-tangan di bawah ini

Nama
Alamat

No. KTP

Dengan ini menyatakan, bahwa pada saat ini saya tidak memiliki NPWP.

Apabila nanti saya telah memiliki NPWP maka saya akan menyerahkan copy
NPWP tersebut kepada PT. Bank Mandiri (Persero) Tbk Cabang Jakarta Bursa
Efek sesegera mungkin sebagai dokumen pendukung aplikasi pembukaan
rekening.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan ditanda-tangani dan merupakan
dokumen yang menjadi kesatuan yang tidak terpisahkan dari formulir
pembukaan rekening untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Yang Menyatakan

(Nama dan tanda-tangan Nasabah)



